
 

 

 
 

1.  PREPARER VOS DOCUMENTS :  

•  Cont r a t  de  ba i l  r epr enant  les  devo ir s  e t  ob l igat ions  r espect ives  

•  E t at  des  l i eux  d’ent r ée  in i t ia l  déta i l lant  l ’é tat  in i t ia l  d e  l ’ im m euble  

•  Les  écha nge s de  co ur r i e l s ,  accor ds  et  avenant  à  l ’é tat  des  l ieux  étab l is  en  cour s  d ’occupat ion  

•  Les  a t t est a t i ons et  fa ct ur es  d’entr et ien  fa i t s  dur ant  l ’occupat ion  de  vos  équ ipem ents  (ex  :  

Chauf fage ,  r am onage ,  vent i lat ion ,  adoucisseur ,  cur age  de  fosse ,  a lar m e,… tout  ce  qu i  est  pr évu  

contr actue l lem ent)  

•  Les  mo des d’em pl oi  r em is  en  début  de  locat ion  

•  Les  (E A N )  num ér os  d ’ ident i f icat ion  de  vos  com pteur s  é lectr iques  et  gaz  a ins i  que  le  num ér o 

d u  com pteur  d ’eau  ( r epr is  sur  vos  factur es  des  soc iétés  d is t r ibutr ices  sauf  com pteur  de 

passage)  

•  Les  f or mul a i r es  de  t r a ns fer t  des  én er g i es  pr é  com plét és  avec  vos  nouve l les  coor données  

•  L ’ i nvent a i r e  des  c l é s  ident i f iées  du  logem ent  (nor m alem ent  ident ique  à  l ’entr ée) .  

•  Les  docume nt s  de  l i bér a t i on de  l a  ga r a nt i e  locat ive  nécessa ir es  ( s i  ex is tants  ou  vo ir  E -DEP O T) 

 

2.  ETRE PRÊT ET PRESENT LE  JOUR & HEURE DU RENDEZ -VOUS FIXÉ : 

La  pr ésence  de  toutes  les  par t ies  r enfor ce  la  t r anspa r ence  et  per m et  un  d ia logue  ouver t  e t  
constr uct i f  entr e  chacun.  Votr e  pr ésence  per m et  de  r é pondr e  im m édiatem ent  aux  quest ions  ou  
d’ex p l iquer  cer ta ines  s i tuat ions ,  év i tant  a ins i  les  m a lentendus .  S i  vous  ne  pouvez  pas  ê tr e  
pr ésent ,  dés ignez  un  r epr ésentant  de  conf iance  en  l ’ in for m ant  de  tous  les  é lém ents  essent ie ls .  
R estez  de  pr éfér ence  j o ignab le .  Vér i f iez  que  la  date  et  heur e  du  r endez -vous  ont  b ien  été  
conf i r m ées  aux  per sonnes  concer nées .  

 

•  A voi r  v i dé  compl èt eme nt  l es  l i eux  de  v os  e ffet s  p er so nnel s  

•  Pr épa r er  l ’ i mmeubl e  c or r ect ement  (voi r  c i -de sso us)  

•  E n ca s  de  pr épa r a t i on d u l ogem ent  pl us i e ur s  jo ur s  /  s ema i nes à  l ’a va nce,  r ev ér i f i ez  ce l ui - c i   

•  r égul i èr ement  a va nt  l e  jour  de  l ’ ét a t  des  l i eux  et  a ssur ez -v ous  du  ma i nt i en d ’un  c l i ma t  

i nt ér i eur   

•  st a bl e  ( t empér a t ur e  et  vent i l a t i on mi ni ma l es) ,  a bsen c e  d’a ccum ul a t i on de  p ous si èr es  o u de   

•  va nda l i sme ent r e -a ut r es.  

•  A ppa r t ement  :  a i der  ex per t  /  r epr ésent a nt s  à  i dent i f i er  l e  l ogement  (sonnet t e ,  ét a ge, 

l oca l i sa t i on ca ve,  empl a ceme nt  ga r a ge  et  compt eur s)  

 
 
 
 

5 ETAPES LOCATIVES POUR REUSSIR 
SON ETAT DES LIEUX DE SORTIE 



 

 

3.  PREPARATION DE L ’ETAT GÉNÉRAL DE L ’IMMEUBLE :  
 

P our  m ax im iser  les  chances  d ’un état  des  l ieux de  sor t ie  r éuss i ,  vo ic i  que lques  conse i ls  locat i f s  

pour  la  pr épar at ion  de  l 'é tat  génér a l  de  l ' im m euble  a vant  le  r endez -vous  ( Val ab le  auss i  pour  

l ’entr ée  locat ive ) .  Une at tent ion  so ignée  à  l ’é tat  génér a l  m ontr e  votr e  im pl icat ion  et  l im ite  les  

dégâts  à  votr e  char ge .  

 

•  N et t oya ge a ppr ofondi :  A ssur ez -vous  que  le  b ien  so i t  p r opr e  dans  son  in tégr a l i té ,  y  com pr is  les  

r eco ins  souvent  nég l igés  (p l in thes ,  fenêtr es ,  lum inair e s ,  e tc . )  

•  Les  r épa r a t i ons mi ne ur es  :  R épar ez  les  pet i tes  détér io r at ions ,  com m e des  t r ous  dans  les  m ur s ,  

des  po ignées  cas sées  ou  des  r ob inets  qu i  fu ient ,  pour  év i ter  qu ’e l les  so ient  notées  com m e des  

dégr adat ions .  

•  Remi se  en  ét a t  i n i t i a l  :  R estaur ez  les  é lém ents  m odif i és  ou  per sonnal isés  dur ant  la  lo cat ion ,  

sauf  accor d  ex p l ic i te  du  ba i l leur  /  gest ionnair e  pour  les  m ainten ir .  R em placer  les  équ ipem ents  

endom m agés  dur ant  votr e  occupat ion  ( te ls  que  access o ir es  f r igos , )  

•  Vér i f i ca t i on des  équi pe ment s  :  T estez  tous  les  appar e i l s  ( chauf fage ,  é lectr ic i té ,  p lom ber ie  dont 

vannes  d ’ar r êt ,  c lés , )  pour  vous  assur er  qu ’ i l s  fonct ionnent  cor r ectem ent .  Vér i f iez  que  les  

équ ipem ents  a ient  é té  entr etenus  confor m ém ent  au  ba i l  ( chauf fage ,  f i l t r es ,  détec teur s ,… ) .  Lor s  

du  débr anchem ent  de  vos  m ach ines ,  assur ez -vous  de  la  bonne  fer m eture  des  r ob inets .  

•  E x t éri eur s  ent r et enus:  S i  le  b ien  com por te  un  j ar d in  o u  une  s im ple  ter r asse  /  ba l con  (pe louse  

tondue,  a l lées  e t  ter r asse  pr opr es ,  e tc . ) .  

 

4.  JOUR J  : 
 

•  A doptez  une  at t i tude  pos i t ive  et  coopér at ive ,  l ’ex per t  est  l ’a l l ié  qu i  ve i l le  aux  in tér êts  de  

chacun.  

•  R appe lez  les  é lém ents  im por tants  du  contr at  :  S i  des c lauses  spéc i f iques  sont  à  pr endr e en 

com pte ,  vous  pouvez  les  r appe ler  ou  les  c l ar i f ie r  avec  l es  par t ies  pr ésentes  e t  l 'ex per t .  

•  P r oposer  des  so lut ions  sur  p lace  :  E n  cas  de  pr ob lèm e m ineur ,  vous  pouvez ,  s i  poss ib le ,  le  

r ésoudr e  d ir ectement  ;  ce  qu i  pour r a i t  év i ter  une  m ention  défavor ab le  dans  le  r appor t .  

•  Vér i f ie r  les  constat s  :  assur ez -vous  que  les  obser vat i ons  notées  sont  ex actes  e t  r e f lè tent  la  

r éa l i té  de  l ’é tat  du  b ien .  E n  cas  de  désaccor d  sur  un  point ,  fa i tes  noter  ce lu i - c i  sur  les  constats  

•  A cter  un  m ax im um  d ’accor ds  sur  p lace  avec  l ’ex per t :  ce la  c lar i f ie  im m édiatem ent  les  

r esponsab i l i tés ,  les  engagem ents ,  les  r épar at ions  et  r e tenues  à  pr évo ir  sur  la  gar ant ie  locat ive .  

Un  accor d  g lobal  appor te  sér én ité  u l tér ieur e  et  év i te  l es  d iscuss ions  u l tér ieur es .  

 

5.  APRES L ’ETAT DES L IEUX DE SORTIE  :  
 
La  c lôtur e  d ’une  r e lat ion  locat ive  est  une  étape  im po r tante  qu i ,  avec  un  d ia logue  cour to is  e t  

une  coopér at ion  m utue l le ,  peut  se  dér ou ler  de  m anière  f lu ide  et  r ap ide .  

 

•  In for m er  vos  four n isseur s  de  votre  date  de  dépar t  af in  de  s topper  la  factur at ion  

éner g ie ,  T é léphon ie  /  In ter net ,  A ssur ance(s ) ,… .  

•  Val ider  les  der n ier s  décom ptes  (ex  :  char ges  com m unes ,  indem nités ,… )  

•  Val ider  la  l ibér at ion  de  gar ant ie  lo cat ive  sur  base  des  accor ds  et  décom ptes  f ix és  


